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XA BA PONG DPgc lap - Tw do - Hanh phic
S6:  /BC-UBND Ba Pgng, ngay  thang 10 nam 2025
BAO CAO

Dénh gia tinh hinh thwe hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ciia
Thi twéng Chinh phi vé ap dung hé thong quan ly chat lwgng
theo TCVN ISO 9001

Thuc hién Cong vian s6 1940/ SKHCN-TDCngay 07/10/2025 cia Sé Khoa
hoc va COng nghé vé viéc bao cao danh gia tinh hinh thuc hién Quyét dinh sé
19/2014/QD-TTg; Uy ban nhan xi Ba Dong béo céo tinh hinh thuc hién Quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg cua Tha tudng Chinh phil vé ap dung hé théng quan 1y
chat lugng theo TCVN ISO 9001, nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI VA THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, trién khai

- Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg vé ap dung hé thong
quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001 va cac van ban huéng dan cta cip trén.

- Chi dao cé&c phong chuy&n mdn thuc hién cac nhiém vu vé duy tri, cai tién
hé théng ISO theo quy dinh duy tri hoat dong theo mé hinh TCVN 1SO 9001:2015.

- T6 chirc ra soat, cap nhat quy trinh giai quyét TTHC phu hop véi pham vi
diéu chinh trong giai doan sap xép.

2. Két qua dat duoc

- Thue hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cua Thi tuéng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001 vao hoat dong cua cac co quan, don vi hanh chinh nha nudc trén
dia ban x4 Ba Pong trong giai doan sip xép don vi hanh chinh di dat dugc nhiing
két qua tich cuc, gbp phan 6n dinh t6 chic bo may, nang cao hiéu qua giai quyét
tht tuc hanh chinh. UBND x4 s& tiép tuc duy tri, cai tién hé théng ISO phu hop véi
diéu kién thyc tién va t6 chirc hanh chinh méi sau sap xép.

- Viéc xay dung va ap dung Hé théng quan 1y chat lugng phu hop véi diéu
kién thuc té, cac thu tuc hanh chinh ap dung ISO thudc céac linh vuc: Tu phap - hd
tich, Pia chinh - xay dung, Van hoa - xa hoi ...

- Hé théng dugc cap nhat khi co su diéu chinh veé t6 chirc bd may, chirc ndng
nhiém vu theo phuong an sap xép; TTHC dich vu céng truc tuyén muac do 3, muc
d6 4 duoc trién khai thuc hién theo ding quy dinh; Ty 1& ho so giai quyét dung
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han dat trén 98%, tir 46 gbp phan giam thiéu sai sot trong xtr Iy hd so, ning cao su
hai long ctia nguo1 dan.
II. KHO KHAN, VUONG MAC

- M6t b vi tri cong chuc co bién dong do diéu dong, sap nhap, dan dén gian
doan tam tho1 trong viéc duy tri hé théng ISO.

- Mot sd quy trinh, biéu mau ISO khong con phu hop véi to chirc méi, can
cap nhat nhung thiéu kinh phi va chuyén mén.

- Viéc phdi hop giita cac don vi lién quan trong xir 1y thii tuc hanh chinh c6
thoi diém chua dong bo.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi huéng dan cap nhat HTQLCL ISO phu hop véi to chirc bd may sau
sap xép; T6 chirc tap huin, boi dudng chuyén mon cho can bd, cong chire tiép tuc
duy tri hé thong ISO.

Trén day 13 bao cao két qua thuc hién bao cao tinh hinh thuc hién Quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg cta Tha tuéng Chinh phil vé ap dung hé théng quan 1y
chat luong theo TCVN ISO 9001. UBND x3 Ba Bong kinh bao céo./. 1
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NSo?’Il(hhén:h  c " TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Khoa hoc va Cong nghé; >

- TT bang uy x&; CHU TICH

- TT HDND xi;

- CT, cac PCT UBND xa;

- Van phong HDND&UBND xa;

- Céc phong: VH-XH; Kinh té;

- Céac Trung tim: PVHCC; CUDVC x43;

- C&c co quan, don vi trén dia ban xa&; .

- Luu: VT,PVHXH (Pts). Nguyén Vin Sinh
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