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BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện Chỉ số thành phần Chính sách hỗ trợ  

doanh nghiệp năm 2025 và đề xuất nhiệm vụ, giải pháp năm 2026 

 

Theo Công văn số 2638/SCT-VP ngày 20/11/2025 của Sở Công thương về 

việc báo cáo kết quả thực hiện chỉ số thành phần chính sách hỗ trợ doanh nghiệp 

năm 2025 và đề xuất nhiệm vụ, giải pháp năm 2026. Căn cứ tình hình triển khai 

và kết quả đạt được, Ủy ban nhân dân xã Ba Động báo cáo kết quả thực hiện chỉ 

số thành phần chính sách hỗ trợ doanh nghiệp năm 2025 và đề xuất nhiệm vụ, 

giải pháp năm 2026 với các nội dung cụ thể như sau: 
 

1. Kết quả thực hiện:  

Thủ tục để được cơ quan Nhà nước hỗ trợ tăng cường năng lực doanh 

nghiệp dễ thực hiện (%) (chỉ tiêu mới): mục tiêu năm 2025 là trên 90%, mục tiêu 

năm 2022 là 75%, năm 2021 là 66%. 

- Đẩy mạnh cung cấp dịch vụ công trực tuyến đối với các thủ tục thuộc thẩm 

quyền giải quyết. Việc khuyến khích người dân, doanh nghiệp nộp hồ sơ trực 

tuyến giúp giảm thời gian đi lại, giảm chi phí thực hiện thủ tục. Nhiều thủ tục 

hành chính được rút ngắn thời gian giải quyết, đảm bảo giải quyết hồ sơ đúng hạn 

và trước hạn; quy trình tiếp nhận - xử lý - trả kết quả được rà soát, đơn giản hóa 

theo hướng rõ ràng, minh bạch. Điều này góp phần nâng cao mức độ hài lòng của 

người dân và doanh nghiệp khi thực hiện TTHC.  

- Niêm yết, công khai đầy đủ các bộ TTHC mới ban hành, được điều chỉnh, 

bổ sung trên Trang thông tin điện tử xã và tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả 

(nay là Trung tâm Phục vụ hành chính công xã). Việc công khai được thực hiện 

thường xuyên, kịp thời, đúng quy định, tạo điều kiện thuận lợi để tổ chức, cá nhân 

dễ dàng tra cứu, nắm bắt quy trình thực hiện. 

- Hỗ trợ, tháo gỡ vướng mắc trong công tác giải phóng mặt bằng đối với các 

Doanh nghiệp đầu tư trong cụm công nghiệp, dự án thủy điện đang triển khai trên 

địa bàn xã: 01 doanh nghiệp trong cụm công nghiệp Ba Động1, 01 dự án thủy 

điện2. 

- Triển khai nhiều nội dung hỗ trợ: Tuyên truyền, hướng dẫn về thương mại 

điện tử, chuyển đổi số, thay đổi giấy phép kinh doanh, sử dụng hóa đơn điện tử và 

EtaxMobile. Phối hợp với cơ quan Thuế tổ chức các buổi làm việc với hộ kinh 

doanh về: Các quy định mới về thuế; Chuyển đổi từ thuế khoán sang phương 

pháp kê khai. Phối hợp Hội Nông dân, Hội Phụ nữ, Đoàn Thanh niên tuyên 
                                                 
1 Thực hiện thủ tục cho thuê đất đối với Công ty Cổ phần thương mại Bảo Đạt Thành. 
2 Dự án thuỷ điện Sông Liên 1. 
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truyền về chuyển đổi hộ kinh doanh lên doanh nghiệp, khởi nghiệp sáng tạo, 

OCOP; Định hướng xây dựng sản phẩm OCOP theo lợi thế địa phương; Thông 

tin, hỗ trợ doanh nghiệp đăng ký tham gia các lớp tập huấn từ tỉnh để nâng cao 

năng lực kinh doanh. 

- Chủ động phối hợp các cơ quan chuyên môn để hỗ trợ quảng bá, giới thiệu 

sản phẩm đặc trưng, sản phẩm OCOP (tham gia quảng bá giới thiệu tại Hội chợ 

Công thương tỉnh Quảng Ngãi năm 2025, Triển lãm Mùa thu tại Hà Nội). Do mới 

sáp nhập, đến nay xã chưa tổ chức các phiên chợ hoặc chương trình kết nối tiêu 

thụ riêng. Hoạt động triển khai trong thời gian tới sẽ tập trung: lập danh mục sản 

phẩm chủ lực, chuẩn hóa nhãn mác, hồ sơ cần thiết, tổng hợp danh sách hộ/HTX 

tham gia các phiên chợ, hội nghị kết nối tiêu thụ và tăng cường hướng dẫn nâng 

cao năng lực xúc tiến, tiêu thụ sản phẩm cho người dân và doanh nghiệp3.  

- Công tác phối hợp hỗ trợ Doanh nghiệp đã được thực hiện, tuy nhiên vẫn 

chưa kịp thời, còn kéo dài dẫn đến vướng mắc trong thủ tục thuê đất trong cụm 

công nghiệp, dự án thuỷ điện điều chỉnh tiến độ thực hiện chủ trương đầu tư. 

2. Đề xuất nhiệm vụ, giải pháp trong năm 2026 

- Rà soát, chuẩn hóa toàn bộ thủ tục hỗ trợ doanh nghiệp/hộ kinh doanh, 

đảm bảo đầy đủ, thống nhất trên tất cả các kênh công khai: trụ sở xã, Trung tâm 

Phục vụ hành chính công, Trang thông tin điện tử, nhóm Zalo điều hành các thôn. 

Việc công khai sẽ bao gồm mô tả chi tiết các bước thực hiện, hồ sơ cần nộp, thời 

hạn, mức phí (nếu có) và các biểu mẫu đi kèm, giúp doanh nghiệp và hộ kinh 

doanh dễ dàng tiếp cận và thực hiện đúng quy định. 

- Đẩy mạnh giải quyết hồ sơ trực tuyến và giao dịch điện tử, khuyến khích 

doanh nghiệp/hộ kinh doanh sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, 4, hạn 

chế tối đa việc phải đi lại nhiều lần. Sử dụng hệ thống quản lý hồ sơ điện tử để 

theo dõi tiến độ, cảnh báo trễ hạn và đảm bảo hồ sơ được xử lý đúng thời gian 

quy định, nâng cao mức độ thuận tiện, minh bạch cho người dân. Bố trí cán bộ 

phụ trách hỗ trợ trực tiếp từ khi nhận hồ sơ đến khi hoàn tất thủ tục, đảm bảo giải 

đáp thắc mắc và hướng dẫn bổ sung hồ sơ kịp thời. 

- Phối hợp các cơ quan, hội đoàn thể tăng cường hỗ trợ nâng cao năng lực 

cho nhóm doanh nghiệp/hộ kinh doanh mới thành lập, hộ chuyển đổi mô hình. Tổ 

chức các buổi tập huấn, hướng dẫn kỹ năng quản lý, chuyển đổi số, sử dụng hóa 

đơn điện tử, khai thuế qua eTax Mobile. 

- Chủ động tháo gỡ khó khăn thực tế của doanh nghiệp/hộ kinh doanh, giúp 

doanh nghiệp/hộ kinh doanh giảm thiểu trở ngại trong hoạt động sản xuất kinh 

doanh. Tăng cường tư vấn, hướng dẫn và theo dõi kết quả, góp phần nâng cao 

mức độ hài lòng và cải thiện điểm số đánh giá của chỉ tiêu. 

- Người đứng đầu các cấp, các ngành phải năng động, tiên phong trong thực 

hiện vai trò trách nhiệm hỗ trợ, đồng hành cùng doanh nghiệp nhằm tạo môi 

                                                 
3 Báo cáo số 206/BC-UBND về tình hình thực hiện Nghị quyết số 02/NQ-CP của Chính phủ về cải thiện môi trường kinh 

doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia năm 2025. 
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trường kinh doanh năng động, minh bạch để các nhà đầu tư và doanh nghiệp yên 

tâm đầu tư, phát triển sản xuất, kinh doanh trên địa bàn tỉnh.  

Năm 2025 là năm đầu sau khi thực hiện sáp nhập đơn vị hành chính, số 

lượng doanh nghiệp và hoạt động sản xuất kinh doanh mới trên địa bàn chưa 

nhiều. Do đó, các chỉ tiêu và hoạt động thực tế để đánh giá còn ở mức độ cơ bản. 

UBND xã Ba Động báo cáo theo đúng tình hình triển khai nhiệm vụ thực tế tại 

địa phương. 

 

Kính gửi Sở Công thương biết, theo dõi, tổng hợp./. 

 

Nơi nhận: 
- Sở Công thương (b/c); 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Phòng Kinh tế xã; 

- VP HĐND và UBND xã; 

- Lưu: VT, PKT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Xuân Viễn 
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